
「數位政府 AI解決方案媒合說明會」 

報名簡章 

一、目的 

為積極推動我國 AI資訊服務產業發展，並有效提升數位政府之行政效

率與服務品質，由數位發展部擔任指單位，中華民國資訊軟體服務商業同

業公會主辦「數位政府 AI解決方案媒合說明會」，協助各機關(單位)深入

了解廠商產品功能及服務內容。 

本次活動將邀集 11家優質廠商，聚焦於公部門需求，分享其 AI解決

方案。內容涵蓋「智慧客服」、「資訊安全」、「多工代理人」、「人臉辨識」、

「輿情監控」及「會議紀錄」等主題，透過實際案例說明協助機關快速掌

握產品特色及服務內容。另設置【數位政府 AI館】線上展示平台邀請廠商

陸續上架，供各機關(單位)先行瀏覽了解各項解決方案(網址：

https://digi.cisa.tw/expo-list8.htm)。 

二、指導單位：數位發展部 

主辦單位：中華民國資訊軟體服務商業同業公會 

三、活動資訊 

(一) 臺北場：11月 19日(星期三) 13:30至 17:00假集思北科大會議中心 2F 

感恩廳 (臺北市大安區忠孝東路三段 1號億光大樓 2樓) 

(二) 高雄場：12月 19日(星期五)13:30至 17:00假高雄軟體園區 A 棟中庭

交誼廳(高雄市前鎮區復興四路 12號) 

四、與會對象： 

➢ 參觀者：各級機關/學校單位/醫療院所/公股銀行採購、資訊、文書、業

務執行人員及主管，或對共契軟體產品有興趣之人員。 

1. 政府中央和地方公部門(府、院、會、局)等共同供應契約適用機關。 

2. 北、中、南各公立學校和公營事業等採購、資訊、文書人員及主管。 

3. 對共契軟體產品有興趣之人員。 

➢ 參展商：共同供應契約提供品項之軟體廠商、中華軟體公會/軟協會員及

資訊服務業者等。 

五、廠商解決方案項目： 

(一) 11/19臺北場 

序 廠商名名稱 AI解決方案名稱 類型 

1 大數軟體有限公司 
InfoMiner即時輿情分析平台 

RAGi - 企業 AI 決策平台 

輿情監控、 

智慧客服、 

多工代理人 

https://digi.cisa.tw/expo-list8.htm


序 廠商名名稱 AI解決方案名稱 類型 

2 昕力資訊(股)公司 
SysTalk.VIKI 

SysTalk.Chat 
智慧客服 

3 社群洞察(股)公司 WebGUID AI / 網路指南針 
智慧客服、 

多工代理人 

4 慧與科技(股)公司 Katonic AI Platform 多工代理人 

5 訊連科技(股)公司 FaceMe Security 人臉辨識 

6 奕瑞科技有限公司 
智能防護服著裝訓練系統 

CIC 攝影機妥善率監測 
影像辨識 

7 
網擎資訊軟體 (股 )

公司 

MailCloud with Ciao 智慧雲端

信箱 
資訊安全 

8 
中華資安國際 (股 )

公司 

資安眼 HorusEyes 

Secutex ED 
資訊安全 

9 迪威智能(股)公司 Meeting Ink 會議紀錄軟體 會議紀錄 

 

(二) 12/19高雄場 

序 廠商名名稱 AI解決方案名稱 類型 

1 昕力資訊(股)公司 
SysTalk.VIKI 

SysTalk.Chat 
智慧客服 

2 慧與科技(股)公司 Katonic AI Platform 多工代理人 

3 大數軟體有限公司 
InfoMiner即時輿情分析平台 

RAGi - 企業 AI 決策平台 

輿情監控、 

智慧客服、 

多工代理人 

4 網際威信(股)公司 

Veri FIDO 無密碼身份驗證服

務 

Veri-id 設備識別與 AI 即時

防詐服務 

資訊安全 

5 
網擎資訊軟體(股)公

司 

MailCloud with Ciao 智慧雲端

信箱 
資訊安全 

6 
中華資安國際(股)公

司 

資安眼 HorusEyes 

Secutex ED 
資訊安全 

7 迪威智能(股)公司 Meeting Ink 會議紀錄軟體 會議紀錄 

8 社群洞察(股)公司 WebGUID AI / 網路指南針 
智慧客服、 

多工代理人 

9 
宇翔資訊顧問有限

司 

AI-fixs 智能客服一點通 

維俢 CRM客服管理 

智慧客服、 

多工代理人 



六、 報名方式： 

(一) 即日起開放網路報名，名額有限，額滿截止。  

(二) 本活動免費參加，採網路報名，全程參與者提供公務人員學習時數，

活動網址：  

臺北場報名網址：https://www.cisanet.org.tw/course/Detail/5848 

高雄場報名網址：https://www.cisanet.org.tw/course/Detail/5849 

(三) 報名填具之個人資料，僅限本次報名及活動使用，除非在符合法律規

定之情況下，不作為其他目的利用。 

七、 連絡窗口： 

中華民國資訊軟體服務商業同業公會 

張雅涵 (02)2553-3988分機 821；helen@tissa.org.tw 

陳盈蓁 (02)2553-3988分機 316；winnie@tissa.org.tw 

  

https://www.cisanet.org.tw/course/Detail/5848
https://www.cisanet.org.tw/course/Detail/5849
mailto:helen@tissa.org.tw
mailto:winnie@tissa.org.tw


附件一：活動議程及交通資訊 

(一) 台北場：11月 19日(星期三) 13:30至 17:00假集思北科大會議中心 2F 感

恩廳 (臺北市大安區忠孝東路三段 1號億光大樓 2樓) 

1. 活動議程： 

時  間 議題 主講 / 主持人 

13:30-14:00 報到 

14:00-14:15 致詞 中華軟體公會 沈柏延理事長 

數發部 林宜敬部長 

14:15-14:30 啟動儀式暨大合照 數發部/數產署/數政司 

中華軟體公會/促進會會長/理監事 

產業公協會理事長 

解決方案業者 

14:30-14:45 分享時段(1) 大數軟體有限公司 

14:45-15:00 分享時段(2) 昕力資訊(股)公司 

15:00-15:15 分享時段(3) 社群洞察(股)公司 

15:15-15:30 分享時段(4) 慧與科技(股)公司 

15:30-15:45 交流互動時段 

15:45-16:00 分享時段(5) 訊連科技(股)公司 

16:00-16:15 分享時段(6) 奕瑞科技有限公司 

16:15-16:30 分享時段(7) 網擎資訊軟體(股)公司 

16:30-16:45 分享時段(8) 中華資安國際(股)公司 

16:45-17:00 分享時段(9) 迪威智能(股)公司 

17:00~ 散會(敬備點心盒) 

 

  



2. 交通資訊： 

 

  



(二) 高雄場：12月 19日(星期五)13:30至 17:00假高雄軟體園區 A 棟中庭交誼

廳(高雄市前鎮區復興四路 12號) 

1. 活動議程： 

時  間 議題 主講 / 主持人 

13:00-13:30 報到 

13:30-13:35 開場 中華軟體公會/數發部 

13:35-13:50 分享時段(1) 昕力資訊(股)公司 

13:50-14:05 分享時段(2) 慧與科技(股)公司 

14:05-14:20 分享時段(3) 大數軟體有限公司 

14:20-14:40 交流互動時段 

14:40-14:55 分享時段(4) 網際威信(股)公司 

14:55-15:10 分享時段(5) 網擎資訊軟體(股)公司 

15:10-15:25 分享時段(6) 中華資安國際(股)公司 

15:25-15:45 交流互動時段 

15:45-16:00 分享時段(7) 迪威智能(股)公司 

16:00-16:15 分享時段(8) 社群洞察(股)公司 

16:15-16:30 分享時段(9) 宇翔資訊顧問有限公司 

16:30~ 散會(敬備點心盒) 

 

2. 交通資訊： 

 



 


